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‘3 BERNHARDT
-

Retoursendeschein

Bitte geben Sie uns Ihre geplante Retoursendung vor der Aufgabe des Pakets telefonisch unter 02236 / 677 100 bekannt. Das
vorliegende ausgeflllte Formular legen Sie bitte der Retoursendung bei.

1, Die Retoursendung erfolgt von:

(Gutschrift- oder Rechnungsverkehr wird mit dem angegebenen Kunden abgewickelt. Bitte Stempel oder Name und Adresse,
optional auch Kundennummer angeben.)

Kunde:

2, Ansprechperson zur Retoursendeabwicklung:

Name:

Tel. Nr.: Mail:

3, Angaben zur Retourware:

Artikel:

Stk.: Seriennummer (wenn vorhanden):

4, Grund fiir die Retournierung:

o Es wird eine metrologische Uberpriifung gewiinscht (kostenpflichtig, siehe Beiblatt)
o Anderer Grund:

5, Bei Retournierung aufgrund eines Mangels:
Wann wurde der Mangel erkannt?

o Bei Anlieferung (Verpackung war beschadigt)

o Im Zuge des Auspackens

o Wahrend der Montage bzw. Inbetriebnahme (Installierende Person war noch vor Ort)
o Nach Einbau und Inbetriebnahme

o Anderer Zeitpunkt:

Die AGB der Fa. G. Bernhardt's Séhne GmbH in der jeweils glltigen Fassung sowie die Informationen aus dem Beiblatt zur
Retoursendung sind Bestandteil dieses Formulars und werden zur Kenntnis genommen.

Ort, Datum Unterschrift

Name in Blockbuchstaben
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